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Fai crescere
il tuo business
DUE Retail® è il software gestionale “all-in-one” progettato per 
ottimizzare tutte le operazioni del tuo punto vendita. Intuitivo e altamente 
personalizzabile, può essere integrato con altri sistemi garantendo una 
soluzione completa, multilingua e multivaluta. Oltre a gestire in maniera 
efficiente i negozi indipendenti DUE Retail® offre il supporto ideale per le 
catene e i franchising grazie alla gestione centralizzata dei dati, che consente 
di monitorare il magazzino e diversi punti vendita in tempo reale da un’unica 
postazione.

Perché 
scegliere 
DUE Retail®

•	 	Può essere configurato in maniera 
specifica per le tue necessità

•	 	Permette il controllo totale del 
magazzino 

•	 	Facilita la gestione coordinata di più 
punti vendita 

•	 	È scalabile e integrabile con i 
software che utilizzi

•	 	Ti aiuta ad ottimizzare la gestione 
del punto cassa

•	 	Presenta un’interfaccia intuitiva, 
semplice da utilizzare

•	 	Consente l’integrazione con il tuo 
e-commerce

•	 	Migliora l’esperienza dei clienti

•	 	Supporta le attività di promozione e 
fidelizzazione

•	 	Genera statistiche per aiutarti a 
monitorare le vendite
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DUE Retail® è il gestionale pensato per le realtà strutturate 
che ricercano un supporto concreto e un servizio su misura per 
migliorare l’organizzazione, semplificare il lavoro quotidiano 
e rendere più profittevole il proprio business. Qualunque sia 
la complessità che devi gestire o il tuo settore di riferimento, 
grazie alla sua estrema versatilità DUE Retail® è sempre 
pronto a offrirti la soluzione migliore per la tua realtà.

A chi è dedicato

•	 	Articoli da regalo

•	 	Articoli per la casa

•	 	Cartolerie

•	 	Elettronica

•	 	Erboristerie

•	 	Ferramenta

•	 	Sigarette elettroniche

•	 	Pet Shop

•	 	Profumerie

•	 	Telefonia

General
retail

•	 	Abbigliamento

•	 	Abbigliamento bambino

•	 	Articoli sportivi

•	 	Calzature

•	 	Gioiellerie

•	 	Intimo

Fashion

•	 	Alimentari

•	 	Alimentari Bio

•	 	Gastronomie

•	 	Macellerie

•	 	Ortofrutta

•	 	Panetterie

•	 	Superettes

Food



DUE Retail® offre una soluzione completa anche per le catene e i negozi in 
franchising, consentendo la gestione centralizzata in tempo reale di tutte 
le informazioni. Grazie alla possibilità di consultare i dati aggiornati sui 
magazzini e le statistiche, potrai individuare in maniera rapida le necessità 
di riassortimento dei diversi punti vendita. Per facilitare l’organizzazione 
e la gestione degli scambi di merce tra le filiali, il software ti consente di 
creare in contemporanea più documenti di consegna.
Anche la gestione del magazzino diventa più semplice grazie alla funzione 
di creazione automatica degli ordini ai fornitori e alla possibilità di gestire 
agilmente lo scambio di merce tra i negozi della stessa catena.

Progettato per il punto 
vendita evoluto

Ideale per la gestione 
di catene e franchising

DUE Retail® è il software gestionale che aumenta l’efficienza del tuo 
punto vendita e la qualità dei servizi offerti ai tuoi clienti, supportandoti 
nelle attività quotidiane come le operazioni di cassa, la gestione del 
magazzino e il riassortimento, le attività di promozione e fidelizzazione e 
la gestione di coupon e iniziative dedicate. 
Completamente personalizzabile, DUE Retail® si adatta a diversi settori 
merceologici, dall’abbigliamento all’alimentari, dall’erboristeria alla 
gioielleria, dal ferramenta al negozio di animali. Attraverso l’integrazione 
di funzionalità studiate su misura per soddisfare tutte le esigenze di ogni 
tipologia di punto vendita, DUE Retail® semplifica le operazioni, riduce i 
tempi di attesa, aiuta a eliminare dimenticanze e imprecisioni e consente 
di monitorare l’andamento delle vendite attraverso l’elaborazione di dati 
e statistiche.
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Un unico software per 
tutti i processi di gestione 
della tua attività

•	 	Creazione preventivi e offerte
•	 	Gestione ordini clienti 
•	 	Emissione documenti di vendita, DDT e fatture 
•	 	Recupero automatico dati cliente da P.IVA
•	 	Gestione concorsi e budget per operatore
•	 	Calcolo provvigioni agenti

•	 	Gestione ordini di acquisto
•	 	Creazione ordini automatici a fornitori
•	 	Registrazione fatture fornitori e scadenzario
•	 	Gestione conto vendita
•	 	Scambio merci tra magazzini
•	 	Importazione automatica listini e documenti 

•	 	Ottimizzazione scorte con trasferimento tra 
punti vendita

•	 	Stampa automatica etichette
•	 	Gestione magazzino tramite terminali Android
•	 	Gestione movimenti di magazzino e documenti in 

cloud
•	 	Tracciabilità dei lotti e monitoraggio scadenze 
•	 	Gestione riparazioni e schede lavoro

Vendite

Acquisti

Magazzino
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•	 	Gestione e-commerce integrato
•	 	Completamente personalizzabile
•	 	Interfacciamento con i principali e-commerce: 

Woocommerce, Prestashop, Magento e Shopify
•	 	Inserimento prodotti e relative informazioni 

direttamente da software
•	 	Visualizzazione in tempo reale di ordini e 

disponibilità
•	 	Migrazione dati semplificata da sito esistente

•	 	Pannello di controllo con interfaccia intuitiva
•	 	Analisi dati e statistiche personalizzabili in cloud
•	 	Statistiche tramite sistema PIVOT
•	 	Statistiche da back office tramite grafici
•	 	Analisi e controllo dati di tutti i punti vendita
•	 	Esportazione dati in Excel

•	 	Creazione fidelity card anche virtuali
•	 	Gestione e monitoraggio in cloud
•	 	Promozioni personalizzate
•	 	Invio mirato di comunicazioni via sms, e-mail e 

notifiche
•	 	Piattaforma loyalty personalizzabile
•	 	Gestione sistemi di digital signage

•	 	Sistema di cassa touch screen
•	 	Postazione di cassa aggiuntiva su tablet
•	 	Collegamento bilance e cassetti rendiresto
•	 	Rilevazione presenze
•	 	Collegamento terminali di pagamento
•	 	Chiusura di cassa guidata

E-commerce

Statistiche

Marketing e 
promozioni

Punto
cassa 
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Vendite

Supporta il reparto 
vendite e aumenta 
l’efficienza dei tuoi 
collaboratori
DUE Retail® ti aiuta nella creazione e gestione dei 
preventivi di vendita consentendo l’inserimento 
degli articoli anche tramite lettura del barcode, 
monitorando giacenze, articoli bloccati e date di 
consegna previste. 
Una volta evaso l’ordine puoi gestire DDT e bolle 
di consegna anche da app, visualizzando lo storico 
dei documenti per singolo cliente partendo dalla 
sua P.IVA, e procedere alla creazione delle fatture 
accompagnatorie, immediate e differite, o delle 
note di credito, direttamente dal DDT.
Per dare una spinta in più alle vendite puoi creare 
concorsi per i negozi e definire budget per ogni 
operatore, puntando sui prodotti con alto margine 
o che vuoi eliminare dal magazzino.
Nel caso in cui la tua attività lo preveda, DUE 
Retail® calcola in automatico le provvigioni 
degli agenti con regole e formule che puoi 
personalizzare anche singolarmente, e ti fornisce 
tutte le statistiche associate.
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Ottimizza 
gli acquisti e 
controlla i costi 
per essere sempre 
competitivo
Con DUE Retail® hai a disposizione 
un set di funzionalità studiate per 
aiutarti a gestire in maniera agile ed 
efficiente gli ordini verso i fornitori. 
Il software tiene sotto controllo il 
fabbisogno analizzando le vendite, le 
giacenze e le scorte, per generare in 
automatico gli ordini di acquisto. Per 
ottimizzare la gestione di più punti 
vendita, DUE Retail® può dare priorità 
al trasferimento di merce tra i diversi 
negozi. Inoltre, grazie all’app dedicata, 
potrai evadere in maniera semplice gli 
ordini, creando i documenti di trasporto 
necessari.
Per rendere ancora più semplice il 
tuo lavoro, DUE Retail® consente di 
controllare i flussi di cassa e banca 
e di monitorare la gestione di costi 
e ricavi, oltre a offrire un supporto 
per la registrazione delle fatture e lo 
scadenzario per fatture e documenti.

Acquisti



Magazzino
Controlla al meglio il 
magazzino e gestisci con 
precisione l’inventario
Per gestire al meglio il singolo e il multi magazzino, 
DUE Retail® permette di visualizzare in tempo reale la 
merce disponibile, quella impegnata e quella ordinata 
dai fornitori. Quando ricevi un ordine puoi eseguire un 
controllo degli articoli tramite il sistema di validazione, 
che ti segnalerà eventuali incongruenze tra quanto 
ordinato e quanto consegnato. Per ottimizzare le risorse 
puoi trasferire la merce da un magazzino all’altro della 
stessa catena in modo semplice, massimizzando le vendite 
e limitando i costi.
Con la funzionalità dedicata alla stampa automatica puoi 
creare etichette completamente personalizzate sulle tue 
esigenze, nei contenuti e nel formato, dal punto cassa, 
da backoffice o dall’app. DUE Retail® infatti include 
l’applicazione dedicata alla gestione completa del 
magazzino, dalla creazione dei documenti all’inventario, 
direttamente da dispositivi Android. Inoltre con la 
piattaforma in cloud Zefiro puoi visualizzare i movimenti 
e i documenti emessi in tempo reale per un controllo 
completo e puntuale.
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Fai crescere il tuo potenziale di vendita 
e fatti trovare in qualunque momento

DUE Retail® integra le funzionalità per la 
creazione e la gestione delle vendite on-line 
attraverso una piattaforma che si mantiene 
costantemente aggiornata partendo dal negozio 
fisico, assicurandoti così l’allineamento di 
giacenze e disponibilità del tuo negozio virtuale.
Se possiedi già una piattaforma e-commerce ti 
basta importare in automatico tutti i dati verso 
il tuo nuovo sito web. Utilizzando una delle 
principali piattaforme e-commerce, Magento, 
Prestashop, Woommerce, o Shopify puoi gestire il 
tuo negozio on-line direttamente dall’interfaccia 
DUE Retail® che aggiornerà in contemporanea le 
giacenze sul tuo sito e-commerce.
Grazie alle funzionalità di scambio file potrai 
inoltre scaricare e inviare tutti i dati relativi ad 
articoli, prezzi e giacenze direttamente dalla tua 
piattaforma di e-commerce al gestionale DUE 
Retail®, oppure utilizzare i web service 2bit per 
integrare il tuo negozio online con il gestionale.

E-commerce



Statistiche

Controlla 
l’andamento del tuo 
negozio per prendere 
le decisioni migliori
Con DUE Retail® puoi monitorare la tua attività 
in maniera semplice e precisa direttamente da 
software, personalizzando i criteri di selezione 
e ordinamento ed esportando in PDF o Excel 
le statistiche riguardanti vendite, ricavi, costi, 
entrate e uscite di merce. 
La piattaforma in cloud Zefiro mette a tua 
disposizione le statistiche avanzate da qualsiasi 
dispositivo. Ovunque ti trovi ti basta una 
connessione internet per analizzare il venduto 
giornaliero, il numero di scontrini e il loro valore 
medio, comparare acquistato e venduto per 
controllare i tuoi guadagni e creare report 
personalizzati in base alle tue esigenze. Puoi 
creare statistiche per singolo punto vendita o 
aggregare i dati dei diversi negozi, analizzare 
il venduto per quantità e per fasce temporali 
visualizzando i dati sotto forma di grafico 
e creare statistiche con sistema pivot per 
monitorare specifici campi personalizzati. 
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Fai felici i 
tuoi clienti e 
convincili a 
tornare sempre 
più spesso nel 
tuo negozio

Con gli strumenti dedicati alla fidelizzazione e 
alla promozione DUE Retail® ti offre la possibilità 
di connetterti con i tuoi clienti e aumentare le 
vendite con offerte personalizzate sulla base dei 
loro acquisti.
Grazie alla funzionalità di Digital Signage puoi 
creare la tua comunicazione gestendo liberamente 
i testi e le immagini che verranno visualizzati nel 
monitor lato cliente. Inoltre DUE Retail® ti offre la 
possibilità di interagire con i tuoi clienti inviando 
SMS, e-mail e notifiche in maniera automatizzata 
o manuale, personalizzandone completamente 
i contenuti. DUE Retail® include anche la 
piattaforma web e Progressive Web App (PWA) 
Fidelia con cui tu puoi creare fidelity card virtuali, 
e i tuoi clienti possono controllare il saldo punti, i 
premi e gli sconti da utilizzare in negozio. Grazie 
alla condivisione dei dati con il gestionale DUE 
Retail® potrai impostare campagne automatiche 
collegate a determinati eventi per premiare i tuoi 
clienti più fedeli e far ritornare chi non compra 
da un po’ di tempo. Ogni campagna può essere 
associata al rilascio di sconti e coupon dedicati, con 
regole personalizzabili per ogni esigenza.
Grazie alla piattaforma integrata Zefiro, ti sarà 
possibile analizzare in cloud l’efficacia delle tue 
campagne promozionali e l’andamento degli 
acquisti con fidelity card, per capire se le tue 
strategie di marketing si stanno dimostrando 
vincenti.

Marketing e 
promozioni 

DUE Retail / 11 



Punto 
cassa 

Rivoluziona le vendite 
con il punto cassa 
touch screen pratico, 
veloce e intuitivo
Il punto cassa DUE Retail® presenta un’interfaccia 
multilingua semplice e intuitiva con cui potrai 
gestire le attività legate alla vendita, e tutte le 
altre operazioni di negozio, con un monitor touch 
screen. DUE Retail® si collega facilmente con gli 
altri strumenti, come il registratore telematico, il 
cassetto rendiresto, il terminale di pagamento e le 
bilance. Oltre agli strumenti per gestire le vendite 
al banco, DUE Retail® include diverse funzionalità 
progettate a supporto dei tuoi dipendenti, come 
il controllo della disponibilità merce, la chiusura 
giornaliera guidata e la creazione di ordini 
automatici a fornitore. In più, per tenere sempre 
sotto controllo la tua attività, puoi gestire e 
monitorare gli orari di lavoro dei tuoi collaboratori 
e stampare in automatico il riepilogo delle 
presenze.
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Contatti

2bit Srl
via Borgo Padova 158/B
35013 Cittadella (PD)

W 2bit.it
T +39 049 597 9329 (r.a.)
@ info@2bit.it

SDI T04ZHR3 
P.IVA 04075550287




