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Fai crescere
il tuo business
EasyPOS® è il software gestionale “all in one” per il mondo della ristorazione 
progettato su misura per ottimizzare ogni attività, dalla gestione delle 
comande al controllo di tutti i punti vendita. Una soluzione agile e versatile, 
ideale sia per le realtà evolute e strutturate che per le catene e i franchising 
grazie a funzionalità specifiche come la gestione centralizzata, che consente 
uno scambio automatico di dati tra sede principale e filiali semplificando il 
monitoraggio del magazzino e garantendo una gestione efficiente di tutte le 
attività della catena.

Perché 
scegliere 
EasyPOS®

•	 Semplifica la gestione degli ordini 
di acquisto

•	 È scalabile e integrabile con i 
software e gli accessori che utilizzi 

•	 Ottimizza la gestione di take away, 
asporto e fattorini anche da app

•	 Supporta le attività di promozione  
e fidelizzazione 

•	 Presenta un’interfaccia intuitiva, 
semplice da utilizzare

•	 Ti aiuta a ottimizzare la gestione 
del punto cassa

•	 Consente il calcolo del food cost 
per controllare spese e ricavi 

•	 Genera statistiche per aiutarti a 
monitorare le vendite

•	 Self-ordering tramite piattaforme, 
totem, app delivery, Progressive 
Web App

•	 Offre una soluzione “all in one” 
per la gestione unificata della tua 
attività

•	 Può essere configurato in maniera 
specifica per le tue necessità

•	 Permette la gestione coordinata di 
più locali

•	 Include la gestione avanzata di 
magazzino e ricette anche tramite 
dispositivi mobile
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•	 Dematerializzazione buoni pasto
•	 Riconoscimento convenzioni 

aziendali tramite card o badge
•	 Creazione documenti fiscali 

differenziata per azienda e 
dipendente 

•	 Controllo di prodotti in scadenza

Mense 
self-service

•	 Controllo completo del locale
•	 Presa ordini tramite palmari e app
•	 Gestione comande in cucina
•	 Gestione pietanze composte, 

variazioni e formati anche online
•	 Gestione prenotazione sale
•	 Gestione asporto
•	 Analisi del venduto giornaliero
•	 Gestione personale dipendente

Ristoranti 
e pizzerie

EasyPOS® è il gestionale rivolto alle attività strutturate che 
cercano un supporto concreto e un servizio su misura per 
semplificare il lavoro quotidiano e rendere più profittevole il 
proprio business. Qualunque sia la complessità che devi gestire, 
grazie all’estrema versatilità di EasyPOS® riusciremo sempre a 
offrirti la soluzione migliore per la tua realtà, personalizzata su 
misura partendo dall’analisi delle tue esigenze specifiche.

A chi è dedicato



EasyPOS® è il software gestionale creato su misura per rispondere ad ogni 
tipo di esigenza nel settore della ristorazione. Progettato per le pizzerie e i 
ristoranti che presentano elevate complessità nel controllo e nella gestione, 
rende agile ed efficiente il servizio consentendo di organizzare al meglio le 
comande dal tavolo, dal banco, per asporto e a domicilio. 
Grazie alla sua interfaccia touch screen EasyPOS® garantisce un controllo 
efficace e in tempo reale di tutte le attività, ottimizzando in modo semplice 
e veloce le operazioni. Il software controlla completamente anche il 
punto cassa, registrando le movimentazioni e presentando un resoconto 
a chiusura giornaliera. Inoltre EasyPOS® permette di controllare e inviare 
le comande ai centri di produzione, gestire la sala, stampare da palmare 
preconti, scontrini e ricevute, visualizzare il menu e molto altro.

Progettato per catene 
e franchising 

Ideale per i locali 
più evoluti

EasyPOS® è pensato per rispondere alle esigenze delle catene e dei locali in 
franchising. Consente lo scambio automatico dei dati tra la sede principale e 
le filiali e permette una gestione centralizzata e semplificata. Con EasyPOS® 
è possibile monitorare anche in cloud le giacenze di magazzino, controllare 
il trasferimento di merci, verificare l’attività di ogni locale con stampe e 
statistiche unificate e mantenere il controllo completo di tutte le attività da 
un’unica postazione, con raccolta ed elaborazione dati in tempo reale.
EasyPOS® fornisce un valido supporto consentendo di differenziare gli ordini 
per punto vendita, effettuare controlli preventivi e gestire anagrafiche, listini, 
movimenti di magazzino e documenti fiscali direttamente dalla sede principale.
Inoltre con la piattaforma in cloud Zefiro puoi analizzare le vendite di ogni 
singolo locale, le sue spese e la marginalità dei prodotti venduti in base ai costi 
sostenuti ovunque ti trovi e da qualsiasi dispositivo.
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Un unico software per
tutti i processi di gestione 
del tuo locale

•	 Gestione di uno o più magazzini
•	 Controllo ordini in arrivo
•	 Scarico automatico materie prime 
•	 Blocco pietanza in caso di ingrediente mancante
•	 Monitoraggio scadenza prodotti
•	 Creazione automatica ordini a fornitore

•	 App Android per gestione comande dei camerieri
•	 Visualizzazione menu digitale su dispositivo cliente
•	 Gestione prodotti per autoconsumo
•	 Menu engineering
•	 Gestione menù del giorno e a prezzo fisso
•	 Gestione menù All You can Eat

•	 Gestione sale e tavoli anche tramite palmare
•	 Booking online e gestione prenotazioni facilitata
•	 Occupazione singolo posto a sedere
•	 Stampa comande da palmare
•	 Invio comande su Kitchen Monitor
•	 Calcolo del food cost e gestione ricette

Magazzino 
e acquisti

Menu e 
comande

Gestione
sala e cucina
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•	 Self-ordering tramite Progressive Web App, sito, 
totem, e piattaforme delivery

•	 Calcolo retribuzione rider e app per gestione e 
monitoraggio

•	 Riconoscimento cliente alla chiamata
•	 Impostazione regole per orari di consegna o ritiro 
•	 Controllo automatico zone incluse nel servizio
•	 Sincronizzazione automatica con piattaforma 

Ordina 

•	 Pannello di controllo con interfaccia intuitiva
•	 Personalizzazione analisi dati e statistiche in 

cloud ed esportazione in Excel
•	 Statistiche tramite sistema pivot e grafici
•	 Analisi RFM per la segmentazione dei clienti
•	 Analisi e controllo dati di tutti i punti vendita
•	 Modulo Sherlock per il controllo delle anomalie

•	 Creazione fidelity card anche virtuale
•	 Gestione e monitoraggio in cloud delle 

campagne di fidelizzazione
•	 Regole per promozioni personalizzate e avanzate
•	 Invio mirato di comunicazioni via sms, e-mail e 

notifiche
•	 Marketing Automation integrata
•	 Gestione sistemi di digital signage

•	 Sistema di cassa touch screen
•	 Rilevazione presenze
•	 Collegamento terminali di pagamento
•	 Riconoscimento convenzioni aziendali
•	 Gestione buoni pasto e Ticket Restaurant
•	 Chiusura di cassa guidata

Delivery e 
take away

Statistiche

Marketing e 
promozioni

Punto
cassa 
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Magazzino 
e acquisti 

Controlla al meglio
il magazzino e gestisci 
con precisione 
l’inventario
EasyPOS® consente di gestire uno o più 
magazzini organizzando le materie prime 
e i prodotti finiti, di caricare gli articoli dai 
documenti dei fornitori validando gli ordini 
attraverso la stampa di una nota cartacea, e 
di aggiornare automaticamente il magazzino 
scaricando gli ingredienti collegati alle ricette 
dei piatti serviti.
Con EasyPOS® controlli facilmente le giacenze e 
le disponibilità, mantenendo monitorate anche 
le scadenze dei prodotti. In caso di sottoscorta il 
software genera automaticamente la proposta 
d’ordine, che puoi modificare e inviare in 
pochi passi, e se un ingrediente esaurisce 
viene bloccata in automatico la possibilità di 
ordinare piatti che lo contengono. Inoltre con 
la piattaforma in cloud Zefiro puoi visualizzare i 
movimenti e i documenti emessi in tempo reale 
per un controllo completo e puntuale.
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Ottimizza la 
gestione delle 
ordinazioni e 
crea l’offerta 
migliore per 
i tuoi clienti

La gestione degli ordini diventa facile e intuitiva 
con il software gestionale EasyPOS®, che consente 
di memorizzare tutte le pietanze associando prezzi, 
reparti e descrizioni, e renderle disponibili anche 
sui sistemi self-ordering come Progressive Web 
App, totem, tablet e piattaforme delivery. Il costo 
di ogni pietanza viene automaticamente modificato 
in base ai formati e alle variazioni di ingredienti 
anche online.
EasyPOS® ti supporta anche nell’ottimizzazione 
del tuo menu grazie alla funzionalità di menu 
engineering che consente di monitorare non 
solo costi e ricavi di ogni piatto ma anche la loro 
popolarità, aiutandoti a mettere in evidenza quelli 
che i tuoi clienti amano di più e che per te hanno 
maggiore marginalità. Puoi raggruppare le pietanze 
per creare il tuo “menu del giorno”, oppure 
proporre un menu “All you can eat” imponendo 
un numero massimo di pietanze per categoria e 
guidando l’operatore nella raccolta dell’ordine. 
Infine, grazie alla funzionalità “pietanze per 
autoconsumo” puoi monitorare con facilità anche 
quello che consumano i tuoi collaboratori.

Menu e
comande
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Gestione 
sala e cucina

Supporta il tuo personale 
e rendilo sempre più 
smart ed efficiente
Con EasyPOS® puoi personalizzare la sala, visualizzare 
lo stato dei tavoli, gestirne l’unione o il singolo posto a 
sedere, spostare la comanda da un tavolo a un altro e 
stampare il conto da palmare. EasyPOS® inoltre semplifica 
la gestione delle prenotazioni telefoniche e offre ai clienti 
la possibilità di prenotare un tavolo online, attraverso 
piattaforma web.
EasyPOS® migliora anche l’operatività grazie alla 
possibilità di stampare le comande da palmare nel centro 
di produzione corrispondente, distribuendole in modo da 
bilanciare il carico di lavoro di ogni postazione. Per le cucine 
più innovative, EasyPOS® supporta anche la gestione 
tramite Kitchen Monitor, che permettono di visualizzare gli 
ordini in stato di elaborazione e avvisano i camerieri, i rider 
o i clienti in sala quando la comanda è pronta.
Grazie al calcolo automatico del food cost il software 
calcola in autonomia il guadagno per ogni piatto, mentre 
la funzionalità di gestione delle ricette ti assicura il 
monitoraggio costante del magazzino e ti informa della 
necessità di inviare un ordine al fornitore.
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Offri ai tuoi clienti la 
libertà di ordinare in 
autonomia e gestisci 
delivery e take away
EasyPOS® offre anche tutti gli strumenti 
necessari alla gestione delle attività di take 
away e consegna a domicilio. I tuoi clienti 
potranno ordinare in totale autonomia dalla 
Progressive Web App personalizzabile Ordina, 
dal tuo sito web e da tutte le piattaforme 
di delivery, oppure da totem touch screen 
direttamente nel tuo locale. Se invece 
preferiscono gli ordini telefonici, puoi utilizzare 
la funzionalità di riconoscimento del cliente 
alla chiamata, per dare sempre l’impressione di 
offrire un servizio personalizzato. 
Con l’app dedicata ai rider inoltre potrai 
monitorarli costantemente, e loro avranno 
sempre tutte le informazioni utili a portata 
di mano. Per una migliore organizzazione 
puoi impostare un minimo d’ordine, gestire 
le tue regole per gli orari di consegna o ritiro 
e stabilire le zone in cui offri il servizio di 
consegna a domicilio. In caso di realtà con più 
punti vendita il software invierà l’ordine al 
locale più vicino. Il self-ordering offre inoltre 
la possibilità di compiere azioni di up-selling e 
cross-selling per far crescere ancora di più la 
tua attività.

Delivery e 
take away



Statistiche

Controlla 
l’andamento del tuo 
locale per prendere 
le decisioni migliori
Con EasyPOS® puoi monitorare la tua attività 
in maniera semplice e precisa direttamente da 
software, personalizzando i criteri di selezione 
e ordinamento ed esportando in PDF o Excel le 
statistiche riguardanti vendite, ricavi, entrate e 
uscite di merce. 
La piattaforma in cloud Zefiro mette a tua 
disposizione le statistiche avanzate da qualsiasi 
dispositivo. Ovunque ti trovi ti basta una 
connessione internet per analizzare il venduto 
giornaliero, il numero di scontrini e il loro 
valore medio, comparare acquistato e venduto 
per controllare le tue vendite e creare report 
personalizzati in base alle tue esigenze. Puoi 
creare statistiche per singolo punto vendita 
o aggregare i dati dei diversi locali, analizzare 
il venduto per quantità e per fasce temporali 
visualizzando i dati sotto forma di grafico 
e creare statistiche con sistema pivot per 
monitorare specifici campi personalizzati.  
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Fai felici i 
tuoi clienti e 
convincili a 
tornare sempre 
più spesso nel 
tuo locale

Con gli strumenti dedicati alla fidelizzazione e alla 
promozione EasyPOS® ti offre la possibilità di 
connetterti con i tuoi clienti e aumentare le vendite 
creando offerte personalizzate sulla base dei loro 
acquisti.
Grazie alla funzionalità di Digital Signage puoi 
creare la tua comunicazione gestendo liberamente 
i testi e le immagini che verranno visualizzati nel 
monitor lato cliente. EasyPOS® include anche un 
sistema di creazione di fidelity card virtuali che i tuoi 
clienti possono utilizzare in autonomia attraverso 
la piattaforma Ordina, dove potranno verificare il 
proprio saldo punti, i premi e gli sconti da utilizzare 
online o nel tuo locale.
Inoltre EasyPOS® offre la possibilità di 
interagire con i tuoi clienti inviando sms, e-mail 
e notifiche in maniera automatizzata o manuale, 
personalizzandone completamente i contenuti. 
Potrai impostare campagne automatiche collegate 
a determinati eventi, come il compleanno, per 
premiare i tuoi clienti più fedeli e far ritornare chi 
non compra da un po’ di tempo. Ogni campagna 
può essere associata al rilascio di sconti e coupon 
dedicati, con regole personalizzabili per ogni 
esigenza.
Grazie alla piattaforma integrata Zefiro, ti sarà 
possibile analizzare in cloud l’efficacia delle tue 
campagne promozionali e l’andamento degli acquisti 
con fidelity card, per capire se le tue strategie di 
marketing si stanno dimostrando vincenti.

Marketing e 
promozioni 
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Punto 
cassa 

Rivoluziona le vendite 
con il punto cassa 
touch screen pratico, 
veloce e intuitivo
Con EasyPOS®, la gestione del tuo punto cassa è 
ancora più semplice e sicura. Il software registra e 
tiene monitorate le movimentazioni del cassetto 
fornendo un resoconto al termine di ogni giornata 
e supportandoti nella chiusura di cassa attraverso 
una procedura guidata.
Puoi configurare diverse autorizzazioni per i tuoi 
collaboratori, limitando l’accesso a determinate 
funzionalità, e gestire comodamente le loro 
presenze. EasyPOS® si integra con i terminali 
POS e i cassetti rendiresto e gestisce ogni forma 
di pagamento, inclusi buoni pasto e Ticket 
Restaurant.
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